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Oznameni o ochrané osobnich udajt

Toto oznameni o ochrané osobnich udaju vas informuje o zpracovani osobnich Udajl v souvislosti s nasimi
webovymi strankami a dalSimi sluzbami spole¢nosti DURKOPP s.r.o. Sluzbami se rozumi nase obchodni
¢innost, podpora zakaznikl a dalsi aktivity, které jsou poskytovany nebo provadény spole¢nosti DURKOPP
s.r.o. nebo jejim jménem.

Zpracovani osobnich Udajd probiha vyhradné v ramci pfislusnych platnych pravnich predpisti o ochrané
osobnich Gdajl, zejména obecného natizeni Evropské unie o ochrané osobnich udaji (EU 2016/679) (dale
jen "GDPR") a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.

1. Obecné informace

1.1 Osobni udaje

V souladu s ¢l. 4 odst. 1 GDPR se "osobnimi Udaji" rozumi veskeré informace tykajici se identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osoby (déle jen "subjekt udajd"); za fyzickou osobu se povaZuje osoba, kterou Ize
pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména prostfednictvim identifikdtoru, jako je jméno, identifikacni Cislo,
lokacni Gdaje, online identifikator nebo jeden ¢i vice zvlastnich znak( vyjadrfujicich fyzickou, fyziologickou,
genetickou, psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu této fyzické osoby.

1.2 Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 4 odst. 7 GDPR je:
Obchodni firma: DURKOPP s.r.o.

Sidlo: Pavelkova 253/5, 779 00 Bystrovany

ICO 26418495

email: cz@durkopp.group

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.

1.3 Pravni zaklad pro zpracovani

Informace o prdvnim zakladu jsou uvedeny v pfislusné ¢asti u kazdé z jednotlivych cinnosti zpracovani.
Obecné plati nasleduijici:

Souhlas: Pokud ziskdme vas souhlas se zpracovanim osobnich Gdajq, je pravnim zdkladem ¢l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR.

PInéni smlouvy: Pfi zpracovani osobnich udajli, které je nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz jste smluvni
stranou, nebo za ucelem provedeni krok( na vasi zadost pred uzavienim smlouvy, je pravnim zdkladem cl. 6
odst. 1 pism. b) GDPR.

Pravni povinnost: Pokud je zpracovani osobnich Gdaji nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na
nas vztahuje (napt. danové a ucetni predpisy), je pravnim zdkladem ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

Opravnény zdjem: Pokud je zpracovani nezbytné k zajisténi opravnéného zajmu na nasi strané nebo na
strané treti strany a pokud vase zdjmy, zakladni prdva a svobody neprevaZuji nad témito zajmy, je pravnim
zadkladem ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

1.4 Ukladani a vymaz osobnich udaja

Osobni udaje vymazeme, jakmile jejich uchovavani prestane byt nezbytné ve vztahu k Ucelim, pro které
byly shromazdény nebo jinak zpracovany. Kromé toho mizeme byt povinni uchovavat vase osobni Udaje
pro splnéni pravni povinnosti, kterd vyZaduje zpracovani podle prava Ceské republiky nebo Evropské unie
(napt. predpisy o Ucetnictvi, archivnictvi ¢i danové pravo). Osobni Udaje budou vymazany po uplynuti doby
uchovavani stanovené témito normami, pokud neni nutné Gdaje dale uchovavat za ucelem uzavieni nebo
plnéni smlouvy ¢i obhajoby nasich pravnich narokda.

1.5 Povinnost poskytnout osobni udaje
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Pokud neni v tomto ozndmeni vyslovné uvedeno jinak, nejste ze zakona ani ze smlouvy povinni nam své
osobni Udaje poskytnout. Neposkytnuti osobnich Udajd (napt. kontaktnich adaji v poptavkovém formulari)
vSak mlzZe v nékterych pripadech znamenat, Ze vam nebudeme moci poskytnout nase sluzby, odpovédét na
dotaz nebo s vdmi uzavfit smlouvu.

1.6 Pfedavani osobnich udajl (Prijemci)
V ramci zpracovani udajl popsaného v tomto ozndmeni je mozné, Ze osobni Udaje preddame nasledujicim
kategoriim prijemc(:

e Opravnéni zastupci a odborni poradci (napf. advokati, danovi poradci, auditofi);

e Poskytovatelé sluzeb (napf. poskytovatelé IT sluzeb, cloudovych ulozZist, ERP systémi a

marketingové agentury);

e Spolecnosti patfici do skupiny — DURKOPP GROUP;

e Pojistovny a poskytovatelé prepravnich/logistickych sluzeb (pro zavoz vyrobki);

e  Statni orgdny, instituce a vladni urady, pokud nam takovou povinnost uklada zakon.
Osobni Udaje preddavame tretim strandm pouze v rozsahu, v jakém je to nezbytné pro plnéni nasich
smluvnich zavazkd, pokud na tom mame my nebo treti strana opravnény zajem, nebo pokud jste k tomu
udélili vyslovny souhlas.

1.7 Mezinarodni pfedavani osobnich udaji (mimo EHP)
Vsechny osobni Udaje, které od vas ziskdme v souvislosti s vyuzivanim nasich sluzeb, jsou zpravidla ukladany
a zpracovavany na serverech na izemi Evropské unie (EU) nebo Evropského hospodarského prostoru (EHP).

1.8 Prava subjektu udaju
Jako subjekt Uidajd mate podle GDPR nasledujici prava, ktera mizete vic¢i nam uplatnit:

e Prdvo na pristup (¢l. 15 GDPR): Mate pravo pozadovat potvrzeni, zda zpracovavame osobni udaje,
které se vas tykaji, a ziskat k nim pfistup a podrobné informace o tomto zpracovani.

e Prdvo na opravu (¢l. 16 GDPR): Mate pravo na opravu nepfesnych nebo doplnéni neudplnych
osobnich udaju, které o vas evidujeme.

e Pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR): Mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani
vasich Udajl v pfipadech stanovenych zakonem (napf. pokud popirate presnost Udajl, zpracovani je
protipravni, nebo pokud udaje potfebujete pro uréeni, vykon ¢i obhajobu pravnich narok(, prestoze
my je jiZz nepotiebujeme).

e Pravo na vymaz / Pravo byt zapomenut (¢l. 17 GDPR): Mate pravo poZadovat vymaz svych osobnich
udajl, pokud pominul Ucel jejich zpracovani, odvolali jste souhlas, vznesli jste opravnénou namitku
proti zpracovani, nebo pokud byly Udaje zpracovany protipravné. Vymaz nelze provést, pokud je
zpracovani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti nebo pro obhajobu pravnich narokd.

e Prdvo na prenositelnost Udajli (¢l. 20 GDPR): Mate pravo ziskat Udaje, které jste ndm poskytli a
které zpracovavame automatizované na zakladé souhlasu ¢i smlouvy, ve strukturovaném, béziné
pouzivaném a strojoveé citelném formatu, a predat je jinému spravci.

e Pravo vznést namitku (¢l. 21 GDPR): Pokud vaSe osobni Udaje zpracovdvame na zakladé naseho
opravnéného zajmu (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), mate pravo kdykoli vznést ndmitku z ddvodu
tykajicich se vasi konkrétni situace. Pokud vznesete namitku proti zpracovani pro ucely pfimého
marketingu (reklamy), udaje pro tento Uclel prestaneme zpracovavat okamizité bez dalsiho
zkoumani.

e Prdvo podat stiznost u dozorového uUradu: Mate pravo podat stiznost na nakladani s vasimi
osobnimi Gdaji u pfisluného dozorového tradu. V Ceské republice je timto Gifadem:

Utad pro ochranu osobnich tdajd (UO0U)
Adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
Webové stranky: https://uoou.gov.cz
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Chcete-li uplatnit sva prava, obratte se na nas na kontaktni Udaje uvedené v sekci 1.2 (Spravce). Ve své
Zadosti uvedte své jméno, pfijmeni a specifikaci vaseho pozadavku.

2. PInéni smluv a obchodni komunikace (B2B a B2C)
Jako vyrobni spole¢nost zpracovavdame osobni Udaje nasich zakaznikl, dodavateld a jejich kontaktnich osob
za Ucelem realizace nasi obchodni ¢innosti.

2.1 U¢el a rozsah zpracovani
Zpracovdvame identifikaéni a kontaktni Udaje (zejména jméno, pfijmeni, pracovni pozice, nazev
zaméstnavatele/spole¢nosti, e-mail, telefonni ¢&islo, dorucovaci adresa) a faktura¢ni udaje (ICO, DIC, &islo
bankovniho Uctu) za Gcelem:

e Jednani o smlouvé, vypracovani cenovych nabidek a vyfizeni poptavek.

e PInéni smluv (vyroba, dodani zboZi, logistika, poskytovani technické podpory).

e Spravy financnich zavazkd, fakturace a vedeni Ucetnictvi.

e Reseni reklamaci, zaruéniho a pozaruéniho servisu.

2.2 Pravni zaklad

e Pro pfimé smluvni partnery (fyzické osoby podnikajici i nepodnikajici) je zakladem ,,plnéni
smlouvy“ podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

e Pro zaméstnance a zastupce nasich firemnich zakaznikl a dodavatelll (pravnickych osob) je
zakladem nas ,,opravnény zdjem“ na fadném plnéni smlouvy s nasim obchodnim partnerem podle
¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

e Pro vedeni Uéetnictvi a archivaci danovych dokladt je zdkladem ,,pInéni pravni povinnosti“ podle ¢l.
6 odst. 1 pism. c) GDPR.

2.3 Doba uchovdéni dat

Udaje souvisejici s plnénim smluv zpracovdvame po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu
promlcecich lhat (zpravidla 3 az 15 let od ukonceni smlouvy) z divodu ochrany nasich pravnich narok
(opravnény zdjem). U¢etni doklady a faktury uchovavame po dobu 10 let od konce daného zdarovaciho
obdobi v souladu s dafiovymi predpisy CR. Dale po dobu, ne? je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich
udaj pro ucely marketingu, nejdéle 15 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu. Po
uplynuti doby uchovavani osobnich Udaji sprdvce osobni Udaje vymaze.

3. ShromaZdovani a zpracovani Gdajti souvisejicich s webovymi strankami
3.1 Automaticky zpracovavané udaje pfi ndvstévé (Logovaci soubory)
PFi kazdém vstupu na naSe webové stranky vas prohlize¢ automaticky prenasi udaje, které se ukladaji do
protokolovych soubort (logl) serveru. Jedna se o nasledujici udaje:
e Informace o typu a verzi internetového prohlizece;
e Operacni systém uZivatele;
e Poskytovatel internetovych sluzeb a IP adresa uZivatele;
e Datum a Cas pfistupu.

Ucel a pravni zaklad

Tyto Udaje jsou v anonymizované podobé vyhodnocovany za Ucelem neustdlého zlepSovani webu a
odstranovani chyb. Pravnim zakladem je nas opravnény zajem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

V neanonymizované podobé se tyto Udaje pouZivaji vyhradné k zajisténi bezpecnosti systému, detekci
poruch a sledovani pokus(i o neopravnény pfistup ¢i podvody. Udaje se uchovavaji po dobu az 30 dnd,
ledaze by z dlvodu bezpecnostniho incidentu bylo nutné je uchovat déle jako dlikazni material. Pravnim
zakladem pro toto bezpecnostni uchovani je rovnéz opravnény zajem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
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3.2 Kontaktni formulare a pfimy kontakt

Na nasich webovych strankach a prezentacich na socidlnich sitich uvadime rizné zpUsoby, jak nas mlzete
kontaktovat (e-mail, telefon, kontaktni formular). Pokud nas kontaktujete, zpracujeme Udaje, které nam
poskytnete (zpravidla jméno, e-mail, telefon a text vasi zpravy), abychom mohli odpovédét na vas
pozadavek.

Pravni zaklad: Nasim pravnim zakladem je opravnény zdjem na zodpovézeni vaSich dotazl a zajisténi
komunikace podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Pokud je Ucelem vasi zprdvy jednani o uzavieni smlouvy nebo
poptéavka nasich vyrobkd, je pravnim zadkladem provedeni krokl pred uzavienim smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR.

Doba uchovéni: Udaje budou po vyfizeni vasi zadosti smazéany, ledaZe z této komunikace vznikne smluvni
vztah nebo jsme povinni je dale uchovavat z dlvodUl zaloZzenych na obchodnim a dafiovém pravu.

4. Soubory cookie a analytické / marketingové nastroje

Na naSich webovych strankdch pouzivdme soubory cookies a obdobné sledovaci technologie (napf.
analytické a marketingové nastroje od spolecnosti Google, Meta apod.) k zajisténi funkénosti webu, méreni
navstévnosti a pripadné k personalizaci reklamy.

Podrobné informace o tom, jaké soubory cookies pouzivdme, pro jaké ucely, jaké jsou doby jejich uchovani
a jak mUzZete spravovat své preference nebo udélené souhlasy, naleznete pfimo na nasem webu.

5. Podminky zabezpeéeni osobnich udajt

Spréavce prohlasuje, Ze pfijal veskera vhodna technicka a organizacni opatfeni k zabezpeceni osobnich udaju.
Spravce prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych dlozist a Ulozist osobnich udaji v listinné podobé,
zejména pomoci hesla, antivirového programu a zaloh.

Spréavce prohlasuje, Ze k osobnim Gdajim maji pfistup pouze jim povérené osoby.

6. Prezentace na socialnich médiich (Fanouskovské stranky)

Provozujeme firemni profily a kandly na socidlnich sitich za Gc¢elem komunikace s verejnosti a prezentace
nasich vyrobkd. Konkrétné se jedna o:

Facebook — Durkopp sro a webové stranky spolec¢nosti www.durkoppczech.cz

PFi ndvstévé nasich profild shromazduji provozovatelé téchto platforem vase osobni Udaje (napf. IP adresu,
technické parametry zatizeni, chovani na siti) pomoci vlastnich soubor( cookie, a to i v ptipadé, Ze nejste na
dané siti registrovani.

V souvislosti s provozem profilll na sitich Facebook a Instagram vystupujeme my a spolec¢nost Meta
Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irsko) jako spolecni spravci ve smyslu ¢l. 26
GDPR (zejména pro ucely vytvareni statistik navStévnosti stranek). Podstatu ujednani o spolecné
odpovédnosti naleznete v Dodatku pro spravce spolecnosti Meta. Zpracovani dat ze strany provozovatele
platformy nad ramec nasich statistik se fidi jeho vlastnimi zasadami ochrany osobnich udaju.

7. Uzivatelsky obsah na socidlnich médiich

Pokud nas dobrovolné oznadite ve svém obsahu na socidlnich médiich (napf. fotografie z vasi vyroby s
nasimi stroji ¢i produkty), miZeme véas pozddat o souhlas s dalsim sdilenim tohoto obsahu na nasich
firemnich profilech.

Rozsah zpracovani: Pokud nam tento souhlas udélite, zpracovavame vas sdileny obsah (fotografii, video),
vase uzivatelské jméno/néazev Uctu, pfipadné vase jméno a pfijmeni.

Pravni zaklad: Pravnim zdkladem pro toto zverejnéni je vas vyslovny souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR.

Doba uchovani: Udaje uchovavame po dobu, po kterou provozujeme danou marketingovou kampari, nebo
dokud svij souhlas neodvolate. Souhlas mizete kdykoli odvolat zaslanim zpravy na nase kontaktni Gdaje.
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8. Zpracovani osobnich udajl v souvislosti s kamerovym systémem (CCTV)

Areal a prostory naseho vyrobniho zavodu jsou monitorovany kamerovym systémem se zdznamem.

Ucel zpracovani: Ochrana majetku spravce, ochrana zdravi a bezpecnosti zaméstnancd, navitévnikd a
dalSich osob v aredlu a prevence ¢i odhalovani protipravni ¢innosti.

Pravni zaklad: Opravnény zajem spravce a tretich osob (cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR) na zabezpeceni majetku,
vyroby a bezpecnosti v arealu.

Rozsah zpracovani: Obrazovy zdznam fyzickych osob a vozidel pohybuijicich se v monitorovaném prostoru.
Doba uchovani: Zaznamy z kamerového systému uchovavame po 10 dnl. Po uplynuti této doby jsou
zaznamy automaticky a nenavratné prepisovany novymi zdznamy. V pfipadé bezpecnostniho incidentu,
Skodni udalosti nebo probihajiciho vySetfovani mohou byt relevantni zaznamy uchovavany po dobu
nezbytnou k vyfeseni incidentu nebo pro potreby organt ¢innych v trestnim ¢i spravnim fizeni (napt. Policie
CR).

9. Evidence navstév a kontrola vstupi a vjezdd do arealu

Za ucelem zajisténi bezpecénosti a kontroly pohybu osob a vozidel v prostorech vyrobniho zavodu vedeme
evidenci navstév na vratnici.

Ucel zpracovani: Zajisténi bezpeénosti osob a majetku v arealu zavodu, kontrola vstupu opravnénych osob a
dodrzovani bezpecnostnich predpist (BOZP).

Rozsah zpracovani: Jméno a pfijmeni navstévnika, nazev navstivené spolecnosti/zaméstnavatele, datum a
¢as vstupu/odchodu, kontaktni osoba na strané spravce, pripadné registracni znacka (SPZ) vozidla.

Pravni zaklad: Opravnény zajem spravce (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR) na ochrané majetku a zajisténi
bezpecénosti v arealu.

Doba uchovani: Udaje z evidenci navitév a vjezd( uchovavdme po dobu 6 mésic od realizace navstévy,
pokud neni z dlivodu reseni Skodni udalosti ¢i pravniho naroku nutné udaje uchovavat déle.

10. Zpracovani osobnich tGdaja uchazecd o zaméstnani

PFi provadéni ndboru a vybérovych fizeni na volné pracovni pozice zpracovdvame osobni Udaje uchazecid o
zaméstnani.

Ucel a rozsah zpracovani: Zpracovavame Udaje poskytnuté v Zivotopisech, privodnich dopisech a v ramci
pohovorid (napf. jméno, pfijmeni, titul, kontaktni Gdaje, vzdélani, pracovni zkuSenosti, dovednosti) za
ucelem vyhodnoceni vhodnosti uchazece pro danou pracovni pozici a provedeni vybérového fizeni.

Pravni zaklad:

Provedeni krok(l pfed uzavienim smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — po dobu trvani vybérového
fizeni na konkrétni pozici.

Souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR — v ptipadé, Ze si prejeme uchovat vas Zivotopis pro ucely
budoucich vybérovych fizeni (databaze uchazecll). Udéleni souhlasu je zcela dobrovolné a Ize jej kdykoli
odvolat.

Doba uchovani: Udaje uchazeéd zpracovavame po dobu trvani daného vybérového Fizeni.

Toto ozndmeni o ochrané osobnich Udaji je platné a ucinné od 1. zafi 2026.

Zpracoval: Mgr. Jana Blazkova, HR manaZer Durkopp s.r.o.



